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Streszczenie

W swojej pracy opisalam obecng sytuacje na rynku wydawnictw i dziennikarstwa, gtownie
internetowego. Tematyka opiera si¢ na danych i informacjach dotyczgcych rynku dziennikarstwa
internetowego w zakresie prezentacji prasowych 1 telewizyjnych. Dodatkowo opisatam
wprowadzane na polski rynek nowe technologie i programy z ktérych korzystajg wydawnictwa
internetowe (rynek mobilny). Obecne i1 przyszte zmiany na rynku dziennikarstwa wymuszajg
kolejne inwestycje, najwazniejszym zrodlem dochodéw sa reklamy 1 portale platne (prasowe,
telewizyjne i mobilne). W swojej pracy zaprezentowatam dane dotyczace dochodow z reklam i
ptatnego dost¢pu. Praca zawiera opis prognoz dla rynku wydawniczego i1 dziennikarskiego online.

Whynikiem tych zmian jest rozbudowa rynku wydawnictw krajowych i zagranicznych. Oferta
materiatdow prasowych i telewizyjnych jest stale rozwijana i wprowadzana na szerszy rynek. Celem
jest popularyzacja i powszechno$¢ informacji oraz tatwos¢ dostgpu. W ostatnich latach obok
istniejacych wydawnictw na rynek wprowadzono wydawnictwa i magazyny instytucji, firm i
agencji badawczych. Sektory te nadal beda si¢ rozwijac. Kolejne lata to rOwniez rozwoj informacji
mobilnej (tablety i smartphone).

WSTEP

Ostatnie lata byty okresem przemian na rynku wydawniczym oraz dziennikarskim. Wprowadzenie
szerokiego 1 tatwego dostepu do Internetu, ceny sprzetu komputerowego i programoéw IT byty
zacheta do wprowadzenia nowych serwiséw informacyjnych, wydawniczych, tematycznych oraz
baz danych i sklepéw. Rozbudowa rynku informacji specjalistycznych odbywata si¢ obok
rozbudowy istniejagcych wydawnictw krajowych 1 zagranicznych. W ostatnim okresie widac
znaczny wazrost zainteresowania publikacjami i prezentacjami wydawniczymi. Wiele portali
informacyjnych nie utrzymato si¢ na rynku, liczba czytelnikow znacznie spadta. Najwazniejszym
powodem byl brak zaufania do portali, zarzuty wobec prezentowanych tresci oraz nieaktualnos¢
informacji.

Praca jest prezentacjg tendencji 1 danych z rynku wydawnictw online dotyczacych czytelnictwa 1
dochodoéw. Wynik finansowy wydawnictw jest najwazniejszy dla wprowadzania Szerszej oferty
programowej i innowacji takich jak TV online czy rynek mobilny.

ROZWOJ MEDIOW

Dziennikarstwo internetowe i wydawnictwa internetowe sg najszybciej rozwijajacym si¢ medium
na polskim rynku. Publikacje i prezentacje internetowe staja si¢ powszechnym i szukanym
sposobem na reklame, na wzrost dochodow dla firm. Wiele wydawnictw internetowych za
podstawowg form¢ dochodow wymienia reklamy. Efekty negatywne tego procesu to nadmierne
wprowadzanie tresci reklamowych. W ostatnich latach obok klasycznym baneréw, wpiséw
reklamowych wprowadzano agresywny, ekspansywny marketing. Reklamy zaktocaty odbior
tekstow dziennikarskich i publikacji, zniechgcanie do czytania oraz spadek jakosci publikacji
negatywnie odbil si¢ na wydawnictwach 1 portalach internetowych. Dochody spadty,
zainteresowanie 1 czytelnictwo rowniez. Dziennikarstwo internetowe z powodu zlej polityki



marketingowej i finansowe;j stracito na znaczeniu.

Mimo widocznych zmian na rynku wydawnictw internetowych reklamy s3 niezbedne dla ich
utrzymania i rozwoju. Zainteresowanie firm reklamg internetowa nadal rosnie, podstawowym
motywem jest szeroki rynek odbiorcéw oraz mozliwos¢ wykorzystania r6znych form marketingu.
Proces ten rozwija si¢ od lat, kolejne lata to dalszy rozw¢j dziennikarstwa internetowego,
wydawnictw 1 portali oraz przekazow mobilnych. Pienigdze z reklam umozliwia rozwoj tresci
internetowych, zakresu dzialania wydawnictw oraz nowych form przekazow. Dziennikarstwo
internetowe to obok publikacji, fotorelacji przekazy TV, radio internetowe oraz przekazy wideo.
Wydawnictwa wprowadzajg platne korzystanie ze stron, danych i telewizji co pozwala na
dodatkowe dochody oraz uwolnienie si¢ od rynku reklamowego i1 rynku firm. Zaleznos$¢
wydawnictw od firm i reklam pozwolita na rozwoj dziennikarstwa internetowego oraz rynku
czytelnikdw 1 rynku zbytu. Rdwnoczesnie stata si¢ problemem, przekazy reklamowe, publikacje
reklamowe staty si¢ dla wielu portali gtdbwng formg przekazu. Portale tematyczne i1 specjalistyczne
staty si¢ portalami reklamowymi, dostosowanymi do wymagan firm. Efektem bylo utrata
czytelnikow oraz likwidacja portali. Brak wiarygodnosci publikacji 1 dziennikarstwa oraz
nastawienie na zyski i rynek firm bytlo motywem likwidacji portali.

Wiele portali wykorzystato ten okres do wprowadzania innowacji i rozwoju rynku zbytu.
Zapotrzebowanie na informacj¢ ekspercka i specjalistyczng byto wysokie, jednak nie tylko niektore
wydawnictwa potrafity si¢ dostosowac i wykorzystac¢ zainteresowanie. Rozwdj rynku eksperckiego
oraz form przekazu dziennikarskiego (fotorelacje, nagrania wideo) byto podstawa dla wydawnictw
biznesowych i specjalistycznych. Reklamy byty dodatkiem do publikacji, nie zostaly podstawowa
forma dochodu. Wysokie naktady finansowe na rozwoj pochodzily m.in. z funduszy europejskich
oraz wspoélpracy z firmami i instytucjami. Wydawnictwa obok rozwoju rynku informacji
wprowadzily na szeroka skal¢ dziatalno$¢ edukacyjna i ekspercka.

Publikacje reklamowe sa wykorzystywane przez firmy i portale, jednak sa dodatkiem dla publikacji
dziennikarskich, eksperckich i specjalistycznych. Portale zdominowane przez publikacje reklamowe
sg odrzucane przez czytelnikow i firmy jako niewiarygodne Zrédto informacji.

Wiele firm zrezygnowato z publikacji reklamowych, informacyjnych w wydawnictwach 1 portalach
internetowych. Wprowadzono magazyny firmowe, prowadzone i redagowane w firmach przez
pracownikow i ekspertow firmy. Prezentacja firm w tej formie zostata pozytywnie przyjeta przez
klientow.

Dochody z reklam pozwolity na ekspansywny rozwoj rynku informacji, wydawnictw oraz
rozpowszechnienie dziennikarstwa i czytelnictwa. Wiele wydawnictw 1 portali nie utrzymato si¢ na
rynku. Zta polityka finansowa i marketingowa oraz wprowadzanie agresywnej reklamy zniechecito
czytelnikéw 1 firmy. Budowanie portali specjalistycznych na publikacjach reklamowych zostalo
odrzucone przez rynek. Wydawnictwa od lat dzialajace na rynku informacji zyskaty wiele — nowe
tytuty, wydania online, prezentacje wideo, telewizja i1 radio internetowe wymagaty znacznych
nakladow finansowych. Wprowadzenie tych zmian jest inwestycja na lata. Nowe rynki odbiorcow,
powszechno$¢ wydawnictw sa planem na zyski oraz rozwdj rynku. Rynek informacji i edukacji
rozwija si¢ w catym kraju 1 UE.

Dochody dla wydawnictw pochodzg z reklam, z optat za korzystanie z serwisu, dotacji 1 subsydiow.
Rozwdj rynku informacji pozwala na wzrost dochodéw oraz inwestycji w wydawnictwa klasyczne i

online.

DZIENNIKARSTWO INTERNETOWE - KIERUNKI ROZWOJU



Powszechnos$¢ i popularno$¢ Internetu od lat pozwala wydawnictwom i firmom na budowanie
rynku czytelnikow i odbiorcéw. Dziennikarstwo internetowe staje si¢ statym elementem pracy firm
oraz dziatalno$ci wydawniczej. Proces ten trwa od lat, z roku na rok zdobywa nowych zwolennikow,
nowe branze i nowe rynki. Kolejne lata to wprowadzanie Internetu do sieci mobilnych (telefonia
komorkowa oraz tablety, palmtopy). Zmiany te opieraja si¢ na innowacjach w zakresie grafiki i
programoéw IT. Grafika jest nie tylko dodatkiem dla publikacji, ale rowniez $rodkiem przekazu.

Nowe formy przekazu m.in. przekazy multimedialne sg sposobem na przekazywanie informacji w
nowy, interesujacy sposob. Odbiorcy pozytywnie oceniajag nowe sposoby informacji m.in. przekazy
graficzne, portale spotecznosciowe, filmy, wizualizacje czy newsy i fora. Przekazy multimedialne
sa sposobem na przekazanie informacji i doradztwo. Na rynku informacji szukane jest
dziennikarstwo oparte o doradztwo i pomoc, projekty tego typu sg elementem dziennikarstwa
internetowego 1 pracy wydawniczej. Kontakt online oraz grupy dyskusyjne sa sposobem na
wyszukanie tematu dla dziennikarza. Trendy te rozwijaja si¢ od lat i staja si¢ waznym elementem
pracy w branzy.

Informacje graficzne majg na celu zaangazowaé czytelnika oraz zaprezentowaé temat w czytelny i
pozytywnie odbierany obraz. Wykorzystanie grafiki (zdjecia, filmy, wizualizacje) sa uniwersalnym,
powszechnym i innowacyjnym sposobem komunikacji i przekazu dziennikarskiego. Wigkszo$¢
og6lnopolskich wydawnictw prowadzi serwisy i strony magazyndéw i gazet online. Rozwdj tego
rynku jest znaczny, a obecnie wprowadzane rozwigzania IT dla sieci mobilnych sg kolejnym
krokiem dla wydawnictw 1 dziennikarstwa internetowego. Obecnie koszty dla wielu rozwigzan
mobilnych dla dostepu do Internetu jest zbyt wysoki, ale kolejne lata przyniosa dalsze zmiany
(rowniez cenowe).

Obok wydawnictw waznym tworcag rynku informacji internetowej sa firmy 1 instytucje.
Dziennikarstwo online staje si¢ sposobem prezentacji i reklamy marki firmy i jej produktow. Wiele
firm prowadzi wlasne wydawnictwa, najczesciej dotyczace sektora i branzy. Obok klasycznych
reklam firmy prezentuja aktualnos$ci, innowacje z branzy, badania i analizy rynku oraz sektora.
Edukacja klienta ma na celu prezentacje firmy, budowanie zaufania do marki oraz zbudowanie
lojalnosci. Firmy maja obowigzek przekazywania informacji o produktach, prowadzenie
wydawnictw jest sposobem na realizacje tego obowiazku. Dzialalno$¢ edukacyjna i informacyjna
na rynku firm obejmuje doradztwo, wsparcie 1 pomoc, rownoczesnie umozliwia staty kontakt z
rynkiem odbiorcéw. Pozytywne relacje i kontakt sg niezbedne dla utrzymania firmy i jej rozwoju.

WYDATKI NA REKLAME ON LINE

Dla wydawnictw reklama jest jednym z podstawowych form dochodoéw. Wydawnictwa sa w ten
sposob zalezne od sytuacji na rynku oraz od polityki firm. Od lat reklama online zdobywa nowych
zwolennikow, sa3 wprowadzane nowe koncepcje promocji. Efekty tych zmian wida¢ na portalach
internetowych m.in. wydawnictw. Wydawnictwa wprowadzajg nowe rozwigzania IT dla promocji
firm tj. TV, programy graficzne. Inwestycje w IT pozwalaja na uzyskanie znacznej przewagi nad
innymi portalami dla prezentacji marketingowej firm.



Sektory gospodarcze - dynamika r./r. 2011

Handel 61%
Odziez i dodatki 57%
Frodukty farmaceutyczne, leki 49%
Produkty do uzytku domowego (chemia gospodarcza) 5%
Nieruchomosci 29%
Czas wolny 2%
Finanse ® 23%
Higiena i pielegnacja 22%
Media, ksigzki, CD 1 DVD 17%
Fodréze i turystyka, hotele i restauracje 1%
2% 4 Sprzety domowe, meble i dekoracje
-2% ! Telekomunikacja
-2% Mapoje i alkohole
-5% ZyWnosc
-10% Komputery i audio-video

-15% 4 Edukacja

Dane: PwC

Obecnie najsilniejsza pozycje uzyskuja wydawnictwa krajowe, biznesowe oraz wydawnictwa
branzowe. Kolejne lata dla wszystkich wydawnictw beda budowaniem wspdlpracy z firmami w
zakresie akcji promocyjnych.

W ostatnich latach wydatki na reklame wzrastaja o 14% w ciggu roku. W roku 2011 oszacowane
zostaty na 1,95 mld zl. Najszybciej rozwijajacym si¢ rynkiem reklamy jest reklama w
wyszukiwarkach. Reklama graficzna jest na najczgséciej wykorzystywana, wydatki na reklame tego
typu to 41% wydatkow na reklam¢ online. Dynamika wzrostu jest oceniana na 7%.

Wydatki na reklame online sg wazne dla planowania pracy wydawnictw oraz ich rozwoju. Dane
marketingowe w ostatnich latach pokazujg wzrost zainteresowania reklamg SEM (35%), email
marketingiem (26%) 1 ogloszeniami (24%). Wydawnictwa od wielu lat wykorzystuja te formy
reklamy, m.in. poprzez wprowadzanie stow kluczowych oraz adWords na swoich portalach.
Polityka tego typu jest rozpowszechniana, szczegdlnie przy wykorzystaniu stow kluczowych.

Reklama adWords — publikacje zawierajace stowa pod wyszukiwarke nie zostata przyjeta przez
firmy i uzytkownikow Internetu. Kolejnym elementem polityki promocji firm jest email marketing
(26% wydatkow na reklam¢), wydawnictwa prowadza bazy danych czytelnikow dla firm.

Na rynku reklamy online 24% wydatkéw dotyczy ogloszen, w Internecie sa prowadzone bazy
ogloszen, prezentacje, linki oraz wyszukiwarki branzowe. Dostosowanie si¢ wydawnictw do
potrzeb reklamowych firm jest prowadzony od lat, w kolejnych latach trendy te beda si¢ rozwiac.
Wprowadzanie takiej polityki jest gwarancja wysokich dochodéw i1 nowych mozliwosci. Na
polskim rynku najwazniejszymi sektorami dla marketingu sg finanse, firmy telekomunikacyjne (38%
rynku online).

Dynamika rozwoju reklamy online jest wysoka w branzach FMCG (dobra konsumpcyjne).
Najtrudniejsza sytuacja jest w dziedzinie edukacji oraz techniki.

Polska jest obecnie na 8 miejscu pod wzdgledem wydatkow na reklame w Europie. Wydatki na
reklame online to 18% wydatkow na media.

POPULARNOSC INTERNETU



W roku 2012 wysoka popularno$¢ uzyskaly przekazy wideo, obok relacji i1 reportazy
dziennikarskich wysokie zainteresowanie utrzymuje si¢ dla filmow wideo i telewizji online. Ponad
2,4 mln internatow zaptacito za dostgp do takich tresci. Wielu z nich korzysta z portali bez licenc;ji.
W roku 2012 na rynek weszlo wiele wydawnictw i sieci telewizyjnych, ktore oferujg materiaty z
licencja, za oplatg. Popularno$¢ i zainteresowanie jest wysokie z powodu bogactwa tresci, jakosci
materiatlow oraz dostgpnosci do takich tresci. Czegstym zarzutem sg wysokie oplaty, jednak
zainteresowanie materiatami prezentowanymi wzrasta.

Rozwoj rynku wideo online ma duze znaczenie dla wydawnictw i dziennikarstwa internetowego.
Okoto 80% internautow ogtlada tresci wideo online, 44% zaptacito za dostep do tych tresci. Okoto
75% wykorzystuje tresci bez licencji, 50% unika takich portali. Okoto 50% Internautéw korzysta
tylko z licencjonowanych sieci www (wydawnictwa, portale tematyczne). Gtownym argumentem
jest jakos¢ 1 bogactwo tresci. Okoto 38% internautéw korzysta z portali bez licencji czasami. Dla 12%
uzytkownikéw portale bez licencji sg gtownym zrodiem informac;ji.

Zacheta do korzystania z tresci legalnych (wydawnictwa) dla 68% jest bogactwo tresci. Okoto 40%
jako zalete dla portalu ocenia posiadanie wyszukiwarki. Okoto 47% uzytkownikow Internetu uwaza
informacje o licencji za wazng 1 zachecajaca do korzystania z wydawnictwa. W sieci www jest
dostepne 115 tys. materialow nielegalnych oraz 28 tys. godzin tych materialdow. Wydawnictwa
dzialajace online majg szerokie mozliwosci rozwoju 1 zdobywania nowych czytelnikdw.

Wysokie zainteresowanie utrzymuje si¢ dla przekazow wideo — reportaze, wywiady oraz relacje sg
coraz czeSciej poszukiwane i ogladane. Wprowadzanie przez sieci wydawnictw oraz sieci
telewizyjne prezentacji wideo online pozwala na dodatkowe dochody oraz popularyzacje
wydawnictw i rozszerzenie rynku czytelnikow.

Popularno$¢ Internetu wzrasta od wielu lat. Rozwo6j dziennikarstwa internetowego w kolejnych
latach dotyczy reportazy, wywiadow 1 relacji wideo. Prognozowany jest rozwoj portali
tematycznych, ktére udostepniajg tresci za opflata.

POPULARNOSC PRZEKAZOW REKLAMOWYCH ONLINE

Rynek reklamowy jest sposobem na utrzymanie i rozwoj sieci wydawniczych. Obok korzysci sg
widoczne réwniez obcigzenia jakie napotykaja wydawnictwa przy prowadzeniu akcji reklamowych
i marketingowych. Wielu czytelnikow negatywnie ocenia nadmiar akcji reklamowych. Problemy
tego typu sg coraz cze$ciej widoczne w sieci www. Ekspansywne akcje reklamowe zaktocaja odbior
publikacji, tekstow, filmow czy prezentacji. Czytelnos¢ przekazu dziennikarskiego spada, na
pierwszej stronie dostepne sg linki 1 odnos$niki reklamowe.

Internet jest najmocniej obcigzonym medium w zakresie reklamy, zainteresowanie reklama
internetowa rosnie. Nowe sposoby realizacji akcji promocyjnych opieraja si¢ o emocje odbiorcy 1
zwracanie uwagi. Intensywne kolory, przemieszczajaca si¢ reklama i1 bannery, zastanianie strony
maja by¢ sposobem na zaangazowanie i1 przekonanie uzytkownika Internetu do produktu i firmy.
Wydawnictwa internetowe tracg czytelnikow 1 wizerunek przy zbyt duzym zaangazowaniu w akcje
reklamowe.

WYDATKI NA REKLAME WIDEO

ONLINE MLN Zk.
2009 10,9
2010 34,7

2011 48,7



2012 37,8

DANE:PwC

Promocja poza zakresem tematyki magazynku online lub sprzeczna z tematem réwniez jest
negatywnie odbierana przez czytelnikow. Utrata wiarygodnos$ci i marki przez btgdne programy
promocji w wydawnictwie stajg si¢ problemem i znacznym obcigzeniem (rowniez finansowym).
Magazyny i gazety online zaangazowane w akcje marketingowe w swojej branzy i tematyce, sa
oceniane pozytywnie. Okre§lony wizerunek i1 marka jest sposobem na uzyskanie miejsca w branzy i
na rynku.

Branze wazne dla portali i wydawnictw to finanse, telekomunikacja oraz handel. Branze te sa
najszerzej zwigzane z klientami oraz programami lojalnosciowymi, sieciami afiliacyjnymi. Kontakt
z klientem oraz komunikacja jest statym elementem zarzadzania i rozwoju takich firm. Na kolejnym
miejscu jest branza FMCG, komunikacja z klientami jest niezbedna dla utrzymania marki firmy 1 jej
produktow. Produkty farmaceutyczne i kosmetyki musza by¢ zaprezentowane i opisane dla klientow,
dochody z tego tytutu sg znaczne. W ostatnim okresie spadlo zainteresowanie uslugami i
produktami ,,czasu wolnego” jednak prognozuje si¢ zmiang tego trendu. Utrzymuje si¢ state
zainteresBranze wazne dla portali i wydawnictw to finanse, telekomunikacja oraz handel. Branze te
sa najszerzej zwigzane z klientami oraz programami lojalno§ciowymi, sieciami afiliacyjnymi.
Kontakt z klientem oraz komunikacja jest stalym elementem zarzadzania i rozwoju takich firm. Na
kolejnym miejscu jest branza FMCG, komunikacja z klientami jest niezb¢dna dla utrzymania marki
firmy 1 jej produktow. Produkty farmaceutyczne i kosmetyki musza by¢ zaprezentowane i opisane
dla klientow, dochody z tego tytulu sa znaczne. W ostatnim okresie spadlo zainteresowanie
ustugami i1 produktami ,,czasu wolnego” jednak prognozuje si¢ zmiang¢ tego trendu. Utrzymuje si¢
stale zainteresowanie i staly poziom wydatkéw dla dobr trwatych. W roku 2012 zainteresowanie
reklama interaktywna wrosto o kilka procent. Zainteresowanie rynkiem reklamy online o ok 16% w
tym roku. Firmy szukaja nowych sposobow na promocj¢ w sieci, glownie w oparciu o grafike i
interaktywno$§¢ w przekazie. Najmocniej zaangazowane branze w akcje promocyjne to —
telekomunikacja, design, produkty dla domu i FMCG (produkty konsumenckie).

Efektem jest wprowadzanie reklam multimedialnych i interaktywnych. Promocja w tych branzach
opiera si¢ o innowacje, nowo$ci. Branze te s3 mocno zaangazowane w projektowanie ustug IT
(rowniez graficznych), co przeklada si¢ na dziatalno$¢ promocyjng i reklamowa. Branze te naleza
do lideréw w zakresie innowacji IT 1 grafiki. Przez kolejne lata branza telekomunikacji oraz branza
IT bedzie rozbudowywana, réwniez na rynku reklamowym. Multimedialne prezentacje,
wizualizacje 3D, interaktywne gry 1 publikacje sg kolejnym elementem dla branzy reklamy.

REKLAMAW SIECI WWW — PROGNOZY NA KOLEJNE LATA

Najczesciej wykorzystywang forma reklamy jest reklama banerowa, w ostatnich latach z klasycznej
formy obrazowej przeksztalcono reklame¢ w forme multimedialng (odnos$niki, dodatkowe strony,
wprowadzenie katalogu podstron i grafiki mobilnej). Reklama stata si¢ oddzielng strong dotyczaca
produktu i firmy. Kolejnym sposobem na budowanie marki firmy jest e-mailing (na drugim miejscu
pod wzgledem popularnosci). Staltym elementem rynku reklamowego jest reklama w
wyszukiwarkach oraz sieci wspotpracy, partnerstwa i sponsoringu w portalach 1 wydawnictwach
tematycznych i eksperckich.

Ostatnie lata jednak pokazuja spadek zainteresowania sieciami wspolpracy 1 sponsoringu.
Wprowadzane sg reguty wymiany danych w oparciu o abonament, optaty za reklame 1 prezentacje
firmy. Bezptatna wspotpraca traci na znaczeniu, traca popularno$¢ portale i wydawnictwa niszowe,
mate. Firmy poszukujag pewnych 1 trwatych wydawnictw oraz portali o szerokim zasiggu



prorozwojowych i dynamicznych. Reklama i dziatalno$¢ reklamowa, promocyjna i marketingowa
jest ukierunkowana na uznane tytuty wydawnicze oraz popularne i ekspansywne portale. Rozwijane
sa publikacje, fotorelacje 1 wideo relacje reklamowe optacane w wydawnictwach ogolnokrajowych.

UDZIAL W RYNKU I DYNAMIKA REKLAMY (%)

2012 2011 DYNAMIKA
2012
TELEWIZJA 52,3 51,8 5,2
INTERNET 17,8 16,2 9,3
MAGAZYNY 8,2 9,2 -15,8
RADIO 7,7 7,5 0,9
OUTDOOR 6,4 6,4 -5,8
DZIENNIKI 6,3 7,4 -19.1

DANE: PwC

Obok niezaleznych wydawnictw na rynku dziatajg portale prezentacji, sprzedazy i marketingu w
oparciu o zasoby firmy. Rozwoj dziennikarstwa firmowego (reklamowego i1 informacyjnego) jest
jednym z najwazniejszych elementow rynku informacji i rynku dziennikarskiego. Wiele firm
zarowno polskich jak migdzynarodowych wprowadza sie¢ informacji poprzez magazyny dla
kupujacych 1 wspotpracownikow. Wydawnictwa firmowe wprowadzane sg na skalg kraju 1 UE.

Obok dziennikarstwa firmowego waznym elementem rynku informacji i prezentacji internetowych
jest marketing wirusowy. Wprowadzanie reklam w ten sposob jest sposobem na przyciggnigcie
czytelnika i Kklienta. Marketing wirusowy jest wykorzystywany w e-mailingu, reklamach
banerowych oraz publikacjach. Dla dziennikarstwa internetowego duzym obcigzeniem jest
wprowadzanie kampanii adwords. Czytelnicy negatywnie oceniaja wprowadzanie reklam do
publikacji informacyjnych i specjalistycznych.

Wydatki na reklam¢ w mediach stanowia okoto 30% wydatkow firm, najwicksze znaczenie ma
reklama internetowa. Firmy korzystaja rowniez z reklam, prezentacji na targach i poczty (okoto
20%).

Zgodnie z prognozami PARP kolejne lata dla wydawnictw 1 portali informacyjnych beda
ukierunkowane na wprowadzanie kampanii poprzez wyszukiwarki internetowe i stowa kluczowe.
Rozw¢j rynku zbytu 1 zakresu dziatania mozna uzyska¢ poprzez wprowadzanie tej polityki.
Ukierunkowanie na prywatnych odbiorcow, uzyteczno$¢ danych oraz ich aktualnos¢ jest podstawa
polityki marketingowe;j.

Prezentacja danych i informacji jest wprowadzana do serwiséw spoteczno$ciowych — zaréwno
ogoblnokrajowych, europejskich jak tematycznych i firmowych. Czgsto wykorzystywany jest
marketing internetowy uwzgledniajacy lokalizacje 1 obszar dziatania firm oraz osob.

Internet jest zrodlem informacji, $rodkiem reklamowym 1 promocyjnym oraz sposobem na
budowanie relacji i wizerunku na rynku, wsrdd klientow, odbiorcow 1 wspdtpracownikow.

DZIENNIKARSTWO INTERNETOWE

Ostatnie lata przyniosty wiele zmian dla dziennikarstwa ekonomicznego oraz redakcji i
dziennikarzy. Wysokie dochody, wzrost zainteresowania czytelnikow i rozwdj rynku firm w kraju
pozwolito na wprowadzenie szerokiej oferty czasopism, magazynoéw i portali specjalistycznych,
tematycznych. Rynek informacji znacznie si¢ rozwingl, rynek internetowy jest podstawowym
zrédlem informacji. Jako dziennikarstwo internetowe uksztaltowato si¢ dziennikarstwo branzowe,



firmowe, specjalistyczne i tematyczne.

Najszybciej rozwijaja si¢ wydawnictwa 1 magazyny biznesowe oraz ekonomiczne. Rozwdj rynku,
firm oraz konkurencja jest trudnym rynkiem zbytu dla magazynow i portali wydawniczych,
tematycznych. Wiele inwestycji i projektow nie utrzymato si¢ na rynku, nie zdobyto czytelnikéw i
zainteresowania. Konkurencja na rynku wydawnictw i porali informacyjnych nie pozwala na
utrzymanie takiej ilo$ci portali i magazyndéw. Jako gtéwny btad ocenia si¢ stabg jako$§¢ informacji i
publikacji dziennikarskich.

Kolejnym zarzutem jest staba ekspansywnos¢ i brak planu rozwoju portalu czy magazynu. Duzym
obcigzeniem dla sektora jest staba sie¢ wspolpracy i staby kontakt z rynkiem. W ocenie czytelnikow
motywem spadku czytelnictwa jest staba jakos$¢ publikacji, brak aktualnych informacji oraz
nadmiar prezentacji reklamowych. Niech¢¢ do reklam jest wywotana brakiem zaufania do firm,
informacje reklamowe nie sg traktowane jako zrodto informacji. Publikacje dziennikarskie zdaniem
czytelnikow nie powinny by¢ zalezne od firm i dochodéw z firm. Klienci pozytywnie oceniajg
wydawnictwa firmowe, prowadzone przez pracownikow i ekspertow firmy.

ZAKONCZENIE

W swojej pracy zaprezentowatam najwazniejsze tendencje na rynku dziennikarstwa internetowego
oraz perspektywy zmian i rozwoju tego rynku. Rownocze$nie przedstawitam dziatalnos¢
wydawnictw 1 medidw internetowych ukierunkowane na firmy i rynek czytelnikéw dla wzrostu
dochodu i inwestycji. Rynek reklamowy jest najwazniejszym wspotpracownikiem dla wydawnictw,
w pracy zaprezentowatam dane finansowe dotyczace tej wspOlpracy w ostatnich latach oraz
prognozy na przyszto§¢. Dane finansowe dotycza réwniez platnego dostepu do informacji i
serwisOw informacyjnych.

Znaczny rozwd¢j rynku informacji wywotat szerokie zréznicowanie dochodow serwisow
informacyjnych 1 wydawnictw. Firmy chetniej wspdlpracuja z wydawnictwami, mediami oraz
popularnymi serwisami internetowymi. W kolejnych latach wspotpraca ta rozwinie si¢. W swojej
pracy opisatam najwazniejsze kierunki rozwoju dla reklamodawcow 1 wydawnictw. Réwnoczesnie
zaprezentowalam formy wspotpracy w tych branzach oraz prognozy na przysztosc.

Rynek wydawniczy jest szeroko ukierunkowany na rynek czytelnikow, zachowania internautow
oraz formy przekazu dziennikarskiego sga elementami ksztattujacymi rynek informacji i prasy
internetowej oraz polityke wydawnictw. Wprowadzane innowacje na rynek informacji sa kolejnym
elementem polityki informacji w kraju planowanym przez firmy, media i wydawnictwa.

Przeszle 1 przyszte zmiany na rynku wydawnictw online sg zalezne od zasoboéw finansowych oraz
wydatkéw firm na reklamy. Wielkos¢ inwestycji jest wazna przy planowaniu rozbudowy 1 zmian na
rynku informacji
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